
貴社のご加入についてチェック願います。

性別 年齢 性別 年齢

第　　　　回 第　　　　回 

第　　　　回 第　　　　回 

〒

北海道銀行
支店

所属・役職

※各回とも同一内容です。ご都合のよい回をお選びください。

（　月　　日）

経営者、経営幹部、教育ご担当者の皆様へ

新入社員フォローアップ研修会
令　和　２　年　度

開　催　の　ご　案　内

時　間

※お申込書にご記入いただきました個人情報は、本研修会申込みに関する受付管理事務、研
修会開催前後の主催者からのご連絡、今後の研修会等のご案内のみに利用いたします。

１０月　７日（水）
住     所

貴 社 名

男・女

開　催　日

e-mailアドレス

連絡ご担当者様

受付確認メールいたします

ＦＡＸ番号

開催回

（　月　　日）

（　月　　日）（　月　　日）

　　　　□らいらっく会　　　　　　　□共栄会　　　　　□　ＮＶＣ　　　　　□ビジトレ　　　　　　　　□一般

氏名（フリガナ）

取 引 店業     種

フリガナ

参加者（フリガナ）
開　催　回
（開催日）

男・女

参加者名（フリガナ）

電話番号

令和２年度 「新入社員フォローアップ研修会」参加申込書

会　場

＜ＦＡＸ　０１１－２０７－５２２０＞

男・女

開　催　回
（開催日）

男・女

１０月　８日（木）

１０月６日（火）【満席】

第２回

第１回

第３回

札幌駅前ビジネススペース

2A
札幌市中央区北5条西6丁目1-23

　第二北海道通信ビル２階

９：３０～
１７：００

１０月　９日（金）第４回

入社半年以上が経過したこの時期、「慣れ」が出始める新入社員にとって、仕事の基本を再確認し、
更なるレベルアップを図ることが大切です。今年度はコロナ感染拡大に伴い、集合での「新人研修」も
行われることがなかったため、振り返りだけではなく、「言葉遣い・応対マナー」については実習を通し
て再確認を行い、受講生からの質問に答える時間を設けます。さらに感染予防のため教育ゲームは
接触の少ないものに変更しております。この半年間を振り返った上で今後の目標を設定し、やる気を
引き出すことで一層の成長と戦力アップが期待できます。ぜひ、貴社の新入社員の方々にこの研修
会をお勧めします。

□ オリエンテーション／自己紹介

□ 社会人生活６カ月間を振り返って（グループ討議）

□ 電話応対実習～基本を再確認しよう（事例研究・グループ討議）

□ 仕事のレベルアップに不可欠なコミュニケーションとPDCAサイクル

（教育ゲームを使ったグループ作業）
□ ビジネスマナーの再確認（言葉遣い・応対マナー）
□ 今後の仕事への取組みと自己啓発

○ 新入社員にとって、今後のレベルアップに不可欠な「コミュニケーションの重要性の

再確認」 「ＰＤＣＡサイクル（計画→実行→検証→処置）」を重点的に指導します。
○ 受講生をグループ分けしますので、他社の社員との交流を通じて、現在の悩みや

不安を共有・ 解消し、より深い相互啓発が図れます。
○ グループ討議・ゲーム・事例研究等を主体とした体験型の研修ですので、講義主

体の研修に比べ効果的です。

主 催 道銀地域総合研究所 北海道銀行

【対 象】 今春入社した新入社員（職種・性別は問いません。ただし、社会人経験が３年

以上ある方はご遠慮願います。）
【定 員】 ３０名（各回とも）

【講 師】 山田 尚子氏（接遇研修講師） 髙田 香織氏（接遇研修講師）
【受講料】 会 員 参加者１名につき １３，２００円（資料代・消費税込み）

一 般 参加者１名につき １６，５００円（資料代・消費税込み）

※「会員」とは、らいっらっく会・共栄会・NVC・ビジトレの各会員のことです。

※ 昼食は各自にてご用意願います。

お 申 込 み 方 法

1. 下記の申込書にご記入の上、ＦＡＸにてお申し込み下さい。後日、受講票をお送りいたします。

（開催予定日の１週間前までに受講票が届かない場合は、お手数ですがご連絡ください。）
2. 「受講料」については、「請求書」をお送りいたしますので、到着次第お振り込みください。

恐れ入りますが、振込手数料は貴社でご負担願います。受講者が急に欠席された場合は受講

料をお返しできない場合がありますので、お早めにご連絡ください。
3. 各回の定員を超えた時点でお申込みを締め切らせていただきますのでご了承願います。

㈱道銀地域総合研究所
〒060-8676 札幌市中央区大通西４丁目１番地

ＴＥＬ ０１１－２３３－３５６１（担当：石田・大内）

E-mail: seminar@doginsoken.jp

特 色

カリキュラム

お問い合わせ
お申込み先


